Zalacznik do Zarzadzenia nr 6/2014
Rektora Collegium Mazovia
Innowacyjnej Szkoly Wyiszej

z dnia 28 lutego 2014 roku

WEWNETRZNY SYSTEM
ZAPEWNIANIA JAKOSCI KSZTALCENIA [WSZJK]
w Collegium Mazovia Innowacyjnej Szkole Wyzszej

1. Podstawy prawne

Ustawa z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572
z p6zn. zm.).

Ustawa z dnia 14 marca 2003 roku o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach
I tytule w zakresie sztuki (Dz. U. Nr 65, poz. 595 z p6zn. zm.).

Rozporzadzenie z dnia 29 wrzesnia 2011 roku w sprawie warunkow oceny programowej i oceny
instytucjonalnej (Dz. U. Nr 207, poz. 1232).

Rozporzadzenie z dnia 5 pazdziernika 2011 roku w sprawie warunkow prowadzenia studiow na
okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (t. j. Dz. U. z 2014 r., poz. 131).

Statut Collegium Mazovia Innowacyjnej Szkoty Wyzszej w Siedlcach.

2. Cele

Zapewnienie wypetniania przez uczelni¢ wszystkich wymagan formalnych wynikajacych
z ustaw, rozporzadzen i przepisOw wewnetrznych.

Zapewnienie jak najlepszych efektow ksztalcenia prowadzacych do wuzyskania przez
absolwentow uczelni umiejetnosci 1 kompetencji zawodowych zgodnych z potrzebami rynku
pracy.

Doskonalenie procesu ksztalcenia i umiejetnosci dydaktycznych.

Przestrzeganie prawa autorskiego i zapobieganie plagiatom.

Mobilizowanie kadry naukowo-dydaktycznej do podnoszenia kwalifikacji i ciggtego rozwoju.
Budowanie systemu warto$ci calego Srodowiska uczelnianego (nauczycieli, pracownikoéw
administracji i studentéw) opartego na zasadach etyczno-moralnych.

Zapewnienie wspélpracy z otoczeniem zewng¢trznym i reagowanie na potrzeby otoczenia
spoteczno-gospodarczego.

Wykorzystywanie wnioskéw z oceny jakosci, a w szczegdlnosci wynikow monitorowania
losow absolwentow do modyfikacji programow ksztalcenia i poprawy jakosci ocenia.

3. Organizacja

Dla realizacji zadan zwigzanych z jako$cig ksztatcenia powotane sg:

— Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia (UK ds. JK);

— Wydziatowe Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia (WK ds. JK);

— Uczelniane Biuro ds. Jakos$ci Ksztatcenia (UB ds. JK).

W sklad Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia, powolywanej przez Rektora na okres

kadencji wladz uczelni wchodza:

— Pelnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztalcenia jako przewodniczacy;

— trzech nauczycieli akademickich, powotanych 2z og6lnym zachowaniem zasady
reprezentatywnosci dyscyplin naukowych, w tym co najmniej jeden z nauczyciel
akademicki posiadajacy tytul naukowy profesora Iub stopien naukowy doktora
habilitowanego;

— jeden student wskazany przez samorzad studencki.



3. Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztalcenia jest organem niezawistym, petni funkcj¢ kontrolno-
opiniujagcg zgodnie z zasadg obiektywizmu i legalizmu. Swoje stanowisko w formie sprawozdan
1 opinii przedstawia bezposrednio Rektorowi.

4. Do zadan Uczelnianej Komicji ds. Jakosci Ksztalcenia naleza:

1) opracowanie szczegdtowej procedury i harmonogramu realizacji zadan zwigzanych z oceng
jakosci ksztalcenia,

2) opracowanie wzoréw ankiet, kwestionariuszy, formularzy i innych dokumentow
przeznaczonych do przeprowadzania badan wsérdd, studentow, absolwentow, nauczycieli
akademickich, pracodawcow i interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych,

3) nadzorowanie badan jakosci prowadzonych przez Uczelniane Biuro ds. Jako$ci Ksztalcenia.

4) analiza wynikow badan, sporzadzanie zestawien, porownan, opracowan statystycznych i
tabelarycznych, diagramow, wykresow oraz publikacja wynikéw badan,

5) sporzadzanie rocznego sprawozdania na koniec kazdego roku akademickiego ze stanu
jakosci ksztatcenia na uczelni i publikowanie jego wynikow,

6) przedktadanie Rektorowi wnioskow ptyngcych z ww. sprawozdania oraz propozycji dziatan
w zakresie poprawy jakos$ci ksztatcenia, a w szczeg6lnosci:

a) wnioskowanie zmian w programach studiow;

b) wnioskowanie zmian efektow ksztatcenia;

€) wnioskowanie zmian sposobow prowadzenia zaje¢ dydaktycznych, zasad odbywania
praktyk oraz zasad dyplomowania;

d) wnioskowanie zmian w minimach kadrowych.

5. Wydzialowe Komisje ds. Jako$ci Ksztalcenia funkcjonuja w podstawowych jednostkach
organizacyjnych i podejmuja dziatania na rzecz zapewniania i doskonalenia jakosci ksztalcenia
w danej jednostce w Scistej wspolpracy z Uczelniang Komisja ds. Jakos$ci Ksztatcenia.

6. W skltad Wydzialowych Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia wchodza, powotywani przez
kierownika podstawowej jednostki organizacyjnej na okres kadencji wtadz uczelni:

— Przewodniczacy Komisji;

— Przedstawiciele nauczycieli akademickich jednostki, po jednym z kazdego kierunku
studiow;

— Przedstawiciel studentow, wskazany przez Samorzad Studencki.

7. Do podstawowych zadan Wydzialowych Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia naleza:

1) sporzadzanie raportu z oceny kierunku studiow wiasnej jednostki organizacyjnej,
zgodnie z procedurg i wytycznymi Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia;

2) opracowywanie i przedstawianie radzie podstawowej jednostki organizacyjnej
propozycji dziatan na rzecz doskonalenia jako$ci ksztatcenia;

3) wnioskowanie zmian programow nauczania na podstawie wynikOw monitorowania
losow absolwentow;

4) wnioskowanie zmian sposobow prowadzenia zajg¢ dydaktycznych w celu uzyskania
wiekszej efektywnosci procesu ksztalcenia;

8. Przewodniczacy Wydzialowych Komisji sktadaja roczne sprawozdania z wynikami swoich
dziatan na r¢ce przewodniczacego Uczelnianej Komicji ds. Jakosci Ksztalcenia.

9. Uczelniane Biuro ds. Jakosci Ksztalcenia zapewnia obstuge administracyjng Uczelniane]
Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia i Wydziatowych Komisji ds. Jakos$ci Ksztalcenia, przeprowadza
badania zgodnie z ustalong procedura i harmonogramem, przy uzyciu narzedzi badawczych
(ankiet, kwestionariuszy, formularzy) oraz zbiera dane z systemoéw informatycznych i
dokumentacji przebiegu studiéw. Uzyskane i przetworzone dane przekazuje przewodniczacym
komisji.

10. Decyzje w sprawie jakoS$ci ksztatcenia podejmuje Rektor i Senat.



4. Zadania

1. Podstawowym zadaniem WSZJK jest ciggle badanie, analiza, ocena i monitorowanie zmian

jakosci ksztatcenia w uczelni oraz przedkladanie rezultatow tych czynno$ci wtadzom uczelni i
spotecznosci akademickiej do praktycznego wykorzystania.

2. Szczegoélowe zadania WSZJK obejmuja nastepujace zagadnienia:

=

1) ocene zwigzku kierunku studiow ze strategia rozwoju uczelni i z jej misja;

2) analize i oceng stopnia zgodnosci efektow ksztatcenia opracowanych w uczelni dla kazdego
kierunku studiow z efektami ksztalcenia opisanymi w Krajowych Ramach Kwalifikacji dla
odpowiedniego obszaru wiedzy;

3) analize oraz oceng przebiegu realizacji programéw ksztalcenia, w tym stopnia osiggnigcia
przez studentow zakladanych efektow ksztalcenia oraz sposobow weryfikacji stopnia ich
osiggnigcia;

4) analize sposobu przypisywania punktow ECTS do poszczegdlnych modutoéw ksztatcenia w
programie, w tym udzialu studentéw w tym procesie;

5) analize i oceng prawidlowosci przypisania punktow ECTS do poszczegdlnych modutow
ksztatcenia, uwzgledniajac migdzy innymi wyniki Ww. analizy oraz miejsce i rang¢ modutu
w programie ksztatcenia;

6) analize i ocene procesu dydaktycznego, a w szczegdlnosci ocene: zasad realizacji zajec i
oceniania studentow, praktyk zawodowych, prac dyplomowych i egzaminu dyplomowego;

7) oceng spetniania wymagan dotyczacych minimum kadrowego i kwalifikacji nauczycieli
akademickich, dla kazdego kierunku studiow;

8) oceng poziomu zasobow do nauki (m.in. biblioteki, dostgpu do zalecanych ZzZrodet
informacji, komputeréw z dostepem do Internetu) oraz $rodkow wsparcia dla studentéw
(np. opieki naukowej czy konsultacji, zajg¢ wyrownawczych, biura Karier) z
wykorzystaniem ankiet nauczycieli akademickich 1 studentow;

9) analize oceny nauczycieli i uczelni przez studentéw z wykorzystaniem anonimowych ankiet
przeprowadzanych wsrod studentows;

10) analiz¢ zasad wspierania studentow w procesie ksztalcenia;

11) analize oceny uczelni i efektow ksztalcenia przez absolwentéw oraz pracodawcow;

12) oceng¢ wspolpracy z otoczeniem spoteczno — gospodarczym, w tym analize stopnia
dostosowania efektow ksztatcenia do potrzeb rynku pracy;

13) wykrywanie plagiatow;

14) wspieranie studentow w procesie ksztalcenia.

5. Procedura i przebieg oceny jakoSci ksztalcenia

Ocenie podlega kazdy zakonczony rok akademicki.

Ocena jakosci ksztalcenia musi odnosi¢ si¢ do wszystkich etapow 1 aspektdéw procesu

dydaktycznego oddzielnie dla kazdego kierunku studiow.

Oceng jakosci ksztatcenia w uczelni przeprowadza si¢ na poziomie podstawowych jednostek

organizacyjnych (wydziatéw) oraz uczelni.

WK ds. JK przeprowadzaja badania polegajace na ankietowaniu, prowadzeniu wyliczen,

zestawien, 1 etc. kazdego kierunku studidow prowadzonego na wydziale. Z przeprowadzonych

badan sporzadzaja raporty, ktore w terminie do 30 pazdziernika przedstawiajg UK ds. JK.

UK ds. JK moze zarzadzi¢ dodatkowe badania, zazada¢ dodatkowych dokumentow lub

przeprowadzi¢ we wlasnym zakresie czynnosci sprawdzajace.

Wyroéznia si¢ nastepujace etapy oceny:

1) Ocena programoéw ksztalcenia, a w ramach ktérych ocenia si¢: koncepcj¢ ksztalcenia,

kierunkowe efekty ksztalcenia, plany studiow 1 programy przedmiotow. Jesli z
poprzedniego roku byla ocena pozytywna, a w ostatnim roku nie wprowadzono zmian



mozna ten etap pomingc.
2) Ocena procesu realizacji programu ksztalcenia. Celem tej oceny jest ustalenie jak przebiega
w praktyce realizacja ksztatcenia. W ramach tego etapu ocenie podlegaja:
a) plany studiow i harmonogramy zaje¢, bada si¢ czy sporzadzono plany oraz rozktady i
jak sg one realizowane;
b) realizacja efektow ksztalcenia, czy zostaly opracowywane przez nauczycieli
akademickich sylabusy z poszczegdlnych przedmiotow i czy sg one realizowane;
c) realizacja koncepcji ksztalcenia, na podstawie sylabusow, efektow ksztalcenia, czy byta
prowadzona hospitacja zajec i jakie sg jej wyniki;
d) sposob prowadzenia i dokumentowania zaj¢¢ dydaktycznych, w jaki sposob sg one
dokumentowane i jak rozliczane;
e) zasady organizacji i przebieg praktyk zawodowych, czy sg one realizowane zgodnie z
regulaminem i programem, jakie efekty pozwalaja osiggna¢;
f) zasady oceniania studentow, czy opracowano procedury oceniania studentow w sposob
zapewniajacy ocene¢ realizacji zamierzonych efektow ksztalcenia; (bada si¢ prace
zaliczeniowe, egzaminacyjne, czy podczas oceniania uwzglgdniano koniecznosé
konsekwentnego stosowania kryteriow, przepisow i procedur);
g) prace dyplomowe i egzamin dyplomowy (bada si¢ przestrzeganie zasad dotyczacych
przygotowania prac dyplomowych, opiniowanie i zatwierdzanie tematéw prac
dyplomowych z uwzglednieniem profilu absolwenta, celow, tre$ci i metod ksztalcenia
na danym kierunku studiow, jak weryfikowano wiedzg, umiejetnosci i kompetencje
zaktadane w efektach ksztalcenia, oceny (recenzje) pracy dyplomowej przez promotora i
recenzenta, przestrzegania przepiséw prawa autorskiego (kontrola antyplagiatowa).
3) Ocena minimum kadrowego - ocena nauczycieli akademickich prowadzona jest
dwutorowo, zaréwno przez odrgbnie powotane komisje ds. oceny nauczycieli, ktére
oceniaja nauczycieli stosownie do zakresu ich obowigzkow dydaktycznych,
organizacyjnych i dorobku naukowego-badawczego, jak i UK ds. JK, ktéra ocenia
minimum kadrowe oraz realizacje programu ksztatcenia. W ocenie uwzglgdnia si¢ wyniki z
hospitacji zajec 1 wyniki z anonimowego ankietowania studentow;
4) Ocena bazy dydaktycznej i biblioteki. Podczas oceny warunkéw studiowania i warunkow
socjalnych studentow zwraca si¢ szczegdlng uwage na zasoby biblioteki 1 czytelni, analize
wyposazenia sal wyktadowych, ¢wiczeniowych i laboratoriow oraz pomoc socjalng dla
studentow.
Oceny osiagnietych efektow ksztalcenia dokonuje si¢ poprzez sprawdzenie, czy dokonano
weryfikacji efektow ksztatcenia:

a) po zakonczeniu nauki przedmiotu/modutu;

b) po odbyciu praktyk;

c) w procesie dyplomowania;

d) po uzyskaniu opinii od interesariuszy wewnetrznych i zewngetrznych;

e) na podstawie wynikow uzyskanych z monitoringu losow absolwentow.
UK ds. JK na podstawie raportow WK ds. JK sporzadza sprawozdanie i przedstawia go
Rektorowi w terminie do 30 listopada.
Od oceny zawartej w raporcie UK ds. JK Rektor moze zwroci¢ si¢ do UK ds. JK z wnioskiem
o ponowne rozpatrzenie lub zazada¢ dodatkowych bada¢ lub dokumentow.

6. Dokumentacja z przebiegu oceny jakosci ksztalcenia

Ocena jakosci ksztalcenia dokumentowana jest w formie sprawozdan, raportdw, opinii
1 wnioskow.

Sprawozdanie z przeprowadzonej oceny jakosci ksztalcenia na uczelni sporzadza UK ds. JK,
(wzor sprawozdania stanowi zatacznik nr 1).



3. Raport z oceny jakos$ci ksztalcenia na kierunku sporzadza WK ds. JK (wzor raportu stanowi
zalgcznik nr 2).

4. Do raportu dziekan zatacza opini¢ dotyczaca oceny efektow ksztalcenia, sporzadzong przez
zespot nauczycieli akademickich zaliczanych do minimum kadrowego okreslonego kierunku
studiow (formularz opinii stanowi zatgcznik nr 3).

5. Opini¢ o ktorej mowa w pkt. 4 zespol przedktada na koniec roku akademickiego radzie
wydziahu.

6.  Rektor moze zazagda¢ od UK ds. JK, a dziekan od WK ds. JK opinii na temat zagadnien lub
probleméw dotyczacych jako$ci ksztalcenia. Jezeli nie wyznaczono terminu, to komisje
sporzadza taka opini¢ w terminie 30 dni od dnia zgdania.

7.  Zardwno WK ds. JK, jak i UK ds. JK moga sporzadza¢ z wlasnej inicjatywy wnioski
dotyczace poszczegdlnych zagadnien lub problemow z zakresu oceny jakosci ksztatcenia
i przedktada¢ je odpowiednio dziekanom lub rektorowi.

8. Ocena realizacji programow ksztatcenia dokonywana jest na podstawie analizy:

1) sylabuséw i matryc pokrycia efektow kierunkowych z modutowymi.

2) prowadzonych przez nauczycieli akademickich dziennikow zaje¢ dydaktycznych (wzor
dziennika stanowi zatgcznik nr 4);

3) sprawozdan nauczycieli akademickich z realizacji projektow (wzor sprawozdania stanowi
zatgcznik nr 5);

4) protokotow z hospitacji zaje¢ (wzor protokotu z hospitacji stanowi zatacznik nr 6);

5) wynikow kontroli protokolow ocen z zaliczen i egzaminow;

6) prac pisemnych z egzamindw i zaliczen oraz projektow;

7) struktury ocen z sesji egzaminacyjnej i egzaminu dyplomowego;

8) przebiegu praktyk (wzér ankiety z oceny przebiegu praktyki zawodowej kierunkowej
stanowi zatacznik nr 7);

9) oceny zasad dyplomowania, egzaminu dyplomowego i prac dyplomowych;

10) anonimowych ankiet z oceny wykladowcow przeprowadzonych wsrod studentow (wzor
ankiety stanowi zalgcznik nr 8);

11) anonimowych ankiet z oceny procesu i jakosci ksztalcenia przeprowadzonych wsrod
starostow (wzor ankiety stanowi zatgcznik nr 9);

12) anonimowych ankiet z oceny procesu i jakosci ksztalcenia przeprowadzonych wsrod
nauczycieli akademickich (wzor ankiety stanowi zatagcznik nr 10);

13) sprawozdan i protokotow z funkcjonowania systemu plagiat.

0. Ocena osiagnigtych efektow ksztalcenia dokonana jest na podstawie analizy:

1) dokumentéw wymienionych w ust. 4 i 8;

2) oceny programu ksztalcenia przedmiotu/modutu, dokonywana przez nauczycieli
akademickich prowadzacych zajecia (formularz oceny stanowi zatgcznik nr 11);

3) anonimowych ankiet przeprowadzanych wsrod absolwentow (wzor ankiety Stanowi
zalacznik nr 12 1 o$wiadczenie absolwenta o wyrazeniu zgody na udziat w badaniach
stanowi zatacznik nr 13);

4) anonimowych ankiet przeprowadzanych wsrod pracodawcow (wzor ankiety stanowi
zalgcznik nr 14);

7. Nadzor

Nadzoér nad funkcjonowaniem Wewngtrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztalcenia
w Collegium Mazovia sprawuje Rektor.



