
 

Załącznik 2 do Zapytania ofertowego 

Siedlce, dn.  24.09.2019 r. 

 

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia 

Opis przedmiotu zamówienia: wg wspólnego słownika zamówień:  

CPV - 80500000-9 usługi szkoleniowe. 

 

Przedmiotem zamówienia jest wybór w ramach projektu „Wysoko wykwalifikowane kadry systemu ochrony 

zdrowia”, nr POWR.05.02.00- 00-0026/16 współfinansowanego przez Unię Europejską ze środków 

Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój na lata 2014-

2020. 

KRYTERIA OGÓLNE 

1. Termin realizacji zamówienia: 5.10.2019 r. – 31.12.2019r. 

2. Miejsce realizacji zamówienia: Warszawa, Lublin 

3. Ogólny opis usługi: : przygotowanie programu i przeprowadzenie 2 edycji szkoleń w wymiarze 32 

godziny dydaktyczne/ edycja dla łącznej liczby 60 uczestników projektu przez 2 trenerów jednocześnie, 

prowadzenie dokumentacji szkoleniowej, przeprowadzenie egzaminu (jeśli dotyczy), przeprowadzenie 

ewaluacji szkoleń, wydanie zaświadczeń (certyfikatów) po zakończeniu szkoleń, kontakt z 

Zamawiającym. 

 

SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

1. Tytuł szkolenia: „Lean Healthing Management” 

2. Czas trwania szkolenia: 32 godziny dydaktyczne/edycja (4 dni) 

3. Miejsce realizacji: 1 edycja – woj. lubelskie (Lublin), 1 edycja – woj. mazowieckie (Warszawa) 

4. Program szkolenia: autorski wykonawców 

5. Uczestnicy projektu:  60 osób (2 grupy, 30-osobowe) pracownicy pionów administracyjnych, kadra 

zarządzająca  podmiotów leczniczych, kadra medyczna posiadająca w swoim zakresie obowiązków 

funkcje administracyjne, pracownicy NFZ oraz pracownicy organów założycielskich podmiotów 

leczniczych zatrudnieni w komórkach organizacyjnych odpowiedzialnych za nadzór nad podmiotami 

leczniczymi. 

6. Sposób prowadzenia szkolenia i dokumentacji szkolenia: każda z edycji prowadzona jednocześnie przez 

2 trenerów, zapewnienie materiałów szkoleniowych w wersji elektronicznej do powielenia dla 



 

uczestników projektu, dziennik zajęć, listy obecności i potwierdzenia odbioru usług towarzyszących 

zgodnie z wytycznymi zamawiającego. 

7. Zakładane efekty kształcenia uczestników projektu: 

W zakresie wiedzy uczestnik szkolenia: 

a) rozumie i odpowiednio definiuje pojęcia związane z lean managementem; 

b) zna metody, techniki i narzędzia stosowane w jednostkach ochrony zdrowia zarządzanych 

zgodnie z ideą lean healthcare; 

c) porównuje i ocenia przedmiotowe zagadnienia; 

d) potrafi opisać i poddać krytyce dane aspekty funkcjonowania szczupłej organizacji i 

szczupłego zarządzania; 

W zakresie umiejętności uczestnik szkolenia: 

a) umie zastosować pozyskaną wiedzę w praktyce; 

b) dokonuje analizy informacji i odpowiednio je interpretuje; 

c) potrafi znaleźć optymalne dla danej sytuacji rozwiązania z obszaru lean managment; 

d) potrafi dobrać odpowiednie metody, techniki i narzędzia lean managementu do osiągnięcia 

założonych celów; 

W zakresie kompetencji uczestnik szkolenia: 

a) rozumie potrzebę ciągłego doskonalenia się i pogłębienia wiedzy; 

b) umie współpracować w grupie w celu rozwiązania zadań związanych z lean managment; 

c) umie komunikować się z innymi, dyskutować , bronić swoich racji; 

d) ma świadomość roli rozwoju zarówno jednostek, jak i grupy dla sukcesu organizacji. 

8. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych.  

9. Zamawiający dokona wyboru oferty na daną część przedmiotu zamówienia osobno – wybór 

najkorzystniejszej oferty spośród złożonych na daną część zamówienia – na podstawie kryterium oceny 

ofert 

10. Szczegółowe terminy realizacji szkoleń będą uzgadniane sukcesywnie w trakcie realizacji projektu, po 

wcześniejszym uzgodnieniu z Zamawiającym. 

11. Na potrzeby realizacji poszczególnych szkoleń Wykonawca będzie musiał przygotować konspekt 

prowadzonych zajęć, szczegółowy harmonogram, spis literatury przedmiotu, skrypt z rozwinięciem 

zagadnień poruszanych podczas zajęć oraz prezentację multimedialną dot. zakresu przedmiotu 

zamówienia.  

12. Wykonawca jest odpowiedzialny za prowadzenie dokumentacji szkoleniowej projektu, czyli: dziennika 

zajęć, list obecności, odbioru materiałów szkoleniowych, ankiet, oraz innych dokumentów wynikających 

z zapytania. 

13. Wszystkie wytwory przygotowane w trakcie realizowanego projektu muszą być zgodne 

z wytycznymi w zakresie informacji i promocji programów operacyjnych polityki spójności na lata 2014 -

2020. 



 

 

INFORMACJE DODATKOWE: 

Zamawiający zapewnia uczestnikom projektu: 

a) Salę wyposażoną w sprzęt mulitmedialny wraz z zapleczem cateringowym. 

b) Przerwy kawowe oraz obiad. 

c) Powielenie materiałów szkoleniowych dla uczestników projektu. 

d) Podręcznik dla uczestników projektu. 

e) Zestaw szkoleniowy teczka, notes długopis. 

Informacji w sprawie udziela: mgr Mariusz Zamyłko – Dyrektor Centrum Kształcenia Podyplomowego, e-mail: 

mzamylko@mazovia.edu.pl, kom: 512326258 
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